Vseobecné obchodni podminky objednatele
(dale jen ,,VOPO*) obchodni
spole¢nosti Recovera Facility a.s.
1CO: 60487909, sidlo: Drékova 2798/7, 628 00 Brno-Liseii

Praha 2, zapis v OR: MS Praha, oddil B, vlozka 17959
(dale jen ,,objednatel“) pro dodavatele zboZi
nebo sluzeb nebo zboZi i sluzeb
(dale jen ,,dodavatel*)

1.Zakladni ustanoveni

Tyto VOPO upravuji veskeré smluvni vztahy mezi objednatelem a
dodavatelem, v nichz je objednatel v postaveni kupujiciho podle kupni
smlouvy, jejimz pfedmétem je dodani zbozi (dale jen ,,zbozi*) nebo v postaveni
objednatele sluzeb ¢i dila (déle jen ,,sluzby*) podle smlouvy o provedeni sluzeb
¢i dila. Tyto VOPO mohou upravovat smluvni vztahy i v dalSich pfipadech,
pokud se na tom smluvni strany dohodnou. VOPO ma pravo objednatel zménit,
pficemz aktudlni znéni VOPO se vzdy nachdzi na nasledujici webové strance
objednatele: https://www.recovera.cz/podminky-pro-dodavatele/ (dale jen
“link objednatele”). Dodavatel se zavazuje dodrzovat vSechny zavazky
plynouci pro ng&j z téchto VOPO. Nové VOPO ¢i zménéné VOPO je zavazné
dnem nasledujicim po dni v némz doslo k zvefejnéni VOPO objednatelem na
linku objednatele. Dodavatel uzavienim smluvniho vztahu s objednatelem
potvrzuje objednateli, zZe VOPO na linku objednatele nalezl.

Objednatel je opravnén VOPO jednostranné ménit, pfi¢emz takové nové
VOPO ¢i zménéné VOPO je pro smluvni strany zavazné:

a)  bud’ dnem nasledujicim po dni v némz doslo k zvefejnéni
objednatelem na linku objednatele (pokud neni datum G¢innosti
uvedeno ve VOPO)

b) anebo v den G¢innosti uvedeny v novém znéni VOPO. Dodavatel se
zavazuje pribézné sledovat link objednatele, aby znal aktualné
ucinné a platné znéni VOPO. Objednatel mize dodavatele o
aktualnich zménach VOPO informovat, ale to neznamena, ze
dodavatel je zbaven povinnosti VOPO priibézné¢ na vysSe uvedeném
linku objednatele sledovat.

2.Rozhodné pravo
Pokud neni v téchto VOPO stanoveno jinak, je rozhodnym pravem pro
vztahy mezi objednatelem a dodavatelem ¢eské pravo, pficemz vzajemna prava
a povinnosti se ¥idi pravnimi predpisy platnymi a G¢innymi na tzemi Ceské
republiky, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,,OZ"). Strany se dohodly, Zze na vztahy regulované témito
VOPO se nepouziji kolizni ustanoveni mezinarodniho prava soukromého,
ustanoveni Umluvy OSN o smlouvich o mezinarodni koupi zbozi a jinych
mezinarodnich smluv tj. i bilateralnich mezistatnich smluv.
3.Uzavieni smlouvy
Jakakoliv smlouva, na niz se dle ¢lanku 1. téchto VOPO vztahuji tyto
VOPO (dale jen ,smlouva®“), muze byt uzaviena vSemi zplsoby
predpokladanymi ¢eskymi pravnimi piedpisy, zejména OZ, a dale zejména na
zakladé objednavky objednatele dorucené dodavateli v pisemné nebo
elektronické podobé napiiklad emailem (dale jen ,,objednavka“). Dodavatel je
povinen kazdou objednavku do 3 pracovnich dni od jejiho doruceni potvrdit,
navrhnout jeji zmény nebo ji odmitnout a to zasadné ve formé, ve které byla
dodavateli doru¢ena. Dodavatel je opravnén odmitnout objednavku jen ze
zavaznych divodt. Objednavka je dodavatelem piijata a akceptovana i tak, ze
se podle ni zachova, zejména poskytne-li nebo pfijme-li plnéni. Okamzikem
prvniho pfijeti téchto VOPO dodavatelem se tyto VOPO stavaji zavaznymi pro
vSechny nasledné mezi dodavatelem a objednatelem uzaviené smlouvy, na néz
dle ¢lanku 1, t&chto VOPO tyto VOPO dopadaji.
4.Piednost pro vyklad
Odchylna ujednani uvedend ve smlouvé maji pfednost pifed znénim
uvedenym v objednavce, dale pied znénim uvedenym v téchto VOPO a pred
znénim uvedenym v tzv. dal§ich dokumentech, které si smluvni strany piipadné
pisemné sjednaly pro realizaci plnéni dle uzaviené smlouvy, anebo pro realizaci
plnéni dle uzaviené objednavky (dale jen ,dalsi sjednané dokumenty®).
Odchylna ujednani uvedena v objednavce maji pfednost pied znénim
uvedenym v téchto VOPO a pfed znénim uvedenym v dalSich sjednanych
dokumentech. Odchylna ujednani uvedena v dalsich sjednanych dokumentech
maji ptednost pied VOPO.
5.Dodavka, prepravni podminky, termin, misto dodani
Misto a termin dodani zbozi ¢i sluzeb se fidi tim, co je dohodnuto ve
smlouvé uzaviené mezi objednatelem a dodavatelem nebo co je uvedeno v
dodavatelem akceptované objednavce. Pokud termin dodani neni uveden ve
smlouvé nebo objednavce, pak je dodavatel povinen zbozi dorucit nejpozdéji
do jednoho tydne od okamziku, kdy mu byla doru¢ena objednavka objednatele.
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Pokud termin dodani neni uveden ve smlouvé nebo objednavce, pak je
dodavatel povinen sluzbu provést nejpozdéji do jednoho tydne od okamziku,
kdy mu byla dorucena objednavka objednatele. Pokud neni ve smlouvé nebo
objednavce uvedeno misto dodani, pak je dodavatel povinen zbozi dorudit na
své naklady na misto, které objednatel ur¢i jinym zptisobem (naptiklad
emailem, faxem, telefonicky apod.). Pokud neni v objednavce objednatele
specifikovan zptisob dopravy, fidi se zpisob dopravy dle Incoterms 2010 - DDP
do mista objednatele uréené¢ho v objednavce. Objednatel si vyhrazuje pravo
odmitnout jakoukoliv dodavku zbozi ¢i sluzeb (dale také jen ,,dodavka“), ktera
se odchyluje od objednaného mnozstvi, ¢i kvality a dodavatel je povinen tuto
vadnou dodéavku si odebrat zpét na své naklady. Objednatel ma pravo také v
takovém piipadé pisemné oznamit dodavateli do 14ti dnii od dodani zbozi ¢i od
dodani sluzby, ze ptekroené mnozstvi zbozi ¢i piekroCeny rozsah sluzeb
pfijima, ale jen za cenu sjednanou dfive nikoliv za cenu navySenou za
piekrogené mnozstvi zbozi ¢i za piekroceny rozsah sluzeb. Objednatel nenese
odpovédnost za Gnik, rozliti nebo jiné ekologické udalosti (véetné nakladl na
odstranéni) spojené se zbozim ¢i sluzbami dodavanymi na zédklad¢ objednavky
¢i smlouvy, a to az do okamziku nabyti vlastnického prava k dodavce zbozi,
resp. do okamziku pfevzeti provedené sluzby. Dodavky musi obsahovat
doklady vztahujici se k objednanému zbozi ¢i k objednané sluzbé uvadéjici
minimalné ¢islo objednavky ¢i ¢islo smlouvy. Dodavatel je povinen poskytnout
objednateli veskerou pozadovanou soudinnost pii prohlidce zbozi a pfi
prohlidce provedenych sluzeb (dila) objednatelem a vyckat na pisemné
potvrzeni objednatele o pfijeti dodavky zbozi ¢i dodavky sluzeb. Dodavka
zbozi ¢i sluzeb se povazuje za provedenou pouze v piipadé, Ze je protokolarné
v pisemné podob¢ pievzata objednatelem bez jakychkoliv vad ¢i nedodélki,
pficemz objednatel je povinen pfevzit pouze dodavku prostou vSech vad a
nedodélkl. Nebezpeci Skody na véci a vlastnické pravo piechazi z dodavatele
na objednatele fadnym protokolamim pfedanim a pfevzetim bezvadného zbozi
objednatelem ¢i bezvadné provedené sluzby objednatelem.
6.Baleni
Zbozi musi byt zabaleno fadnym zptisobem vhodnym pro dohodnuty druh
zbozi a pro dohodnuty zptisob piepravy, aby se zabranilo poskozeni zbozi,
zajistila se bezpeéna manipulace. Pouzité obaly se vraceji na naklady
dodavatele pouze, pokud je to ujednano ve smlouvé nebo v potvrzené
objednavce. Vratny obal musi byt oznacen cislem, vlastnikem obalu a
zietelnym znakem vratnosti obalu, jinak je povazovan za nevratny. Veskeré
obaly musi byt Setrné k zivotnimu prostfedi a musi spliovat pozadavky
pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpist.
7.Dokumentace
Dodavatel se zavazuje pfedat objednateli vSechny piislusné dokumenty
nezbytné pro fadné a legalni uzivani sluzby nebo zbozi jako jsou napt. navod
vyrobce na pouzivani, servisni knizku, prohlaseni o shod¢ vydané dle
ptislusnych pravnich predpisti, seznam servist, specifické zaruéni podminky a
dalsi nezbytné dokumenty. V piipadé, ze dodavatel nepieda objednateli veskeré
potfebné dokumenty, pak maji smluvni strany za jisté, ze sjednana dodavka ze
strany dodavatele nebyla provedena fadné a bez vad.
8.0znameni o prodleni
Dodavatel se zavazuje neprodlené¢ oznamit pisemné nebo telefonicky
objednateli prodleni v dodani objednaného zbozi €i prodleni v provedeni
sjednané sluzby.
9.0mluvitelné prodleni
Zadna strana nenese odpovédnost za prodleni nebo neplnéni zptisobené
tzv. vys$§i moci. Dodavatel je povinen vznik vys$§i moci ihned objednateli
pisemné sdélit véetné urceni odhadu terminu kdy vyssi moc pomine. Ihned po
pominuti vyss§i moci je dodavatel toto povinen objednateli pisemné sdélit. V
piipadé, ze vyssi moc branici dodavateli ve splnéni jeho povinnosti dle smlouvy
trva déle nez 10 pracovnich dni, je objednatel opravnén, od jiz uzaviené
smlouvy odstoupit.
10. Cena
Dodavatel doda objednané zbozi ¢i provede sjednanou sluzbu za cenu
uvedenou v objednavce nebo dohodnutou ve smlouvé. Neni-li uvedeno jinak,
ceny obsahuji veskeré naklady, které vzniknou dodavateli na dodani zbozi nebo
na realizaci sluzby. Dodané zboZzi nebo sluzby nesmi byt zatizeny jakymkoliv
pravem tietich osob a ani nesmi mit jakékoliv jiné pravni vady. Dodavatel se
zavazuje, ze objednateli ihned poté co zjisti, ze zbozi ¢i sluzby jsou zatizeny
pravy tfetich osob ¢i jakymikoliv pravnimi vadami, toto sdéli objednateli,
pii¢emz dorucenim takového sdéleni vznika objednateli pravo na vybér, zda od
jiz uzaviené smlouvy odstoupi s U¢inky ex tunc, ¢i si zbozi nebo sluzbu
ponecha. Pokud objednatel od smlouvy odstoupi, je dodavatel povinen na své
vlastni naklady odebrat zbozi zpét od objednatele nebo odstranit poskytnuté
sluzby, pticemz objednatel ma narok na nahradu mu vzniklé skody a na vraceni
vseho co plnil dodavateli a dodavatel je povinen takové naroky objednatele bez
zbyteéného odkladu splnit.
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11. Zruseni objednavky

Nedodani objednaného zbozi fadné a vcas nebo neprovedeni sjednané
sluzby fadné a vcas je podstatnym porusenim smlouvy / objednavky
dodavatelem. V piipadé nedodani objednaného zbozi nebo neprovedeni
objednané sluzby fadné a véas v uréeném terminu dodani — terminu provedeni,
ktery je uvedeny v objednavce ¢i ve smlouve, ma objednatel pravo od uzaviené
smlouvy kdykoliv odstoupit, ¢imz neni dotéeno pravo objednatele na smluvni
pokuty, uroky z prodleni, nahrady $kody, nahrady za vzniklé Gjmy, prava
objednatele z vad a dodavatelova povinnost ml¢enlivosti. Ustanoveni § 2003
OZ se nepouzije. Objednatel mize odstoupit také jen od ¢asti sjednaného
plnéni. Zavazky ve smlouvé, anebo v objednavce nejsou fixni dle ust. § 1980
OZ.

12. Fakturace a platba

Faktura musi obsahovat nalezitosti daniového dokladu, tak jak je stanovi
obecné zavazné pravni predpisy, dale sjednané podminky smluvnich stran a
tyto VOPO. Hlavicka faktury musi obsahovat ¢islo objednavky ¢i smlouvy
uvedené na objednavce ¢i smlouvé ve formatu: ,,Objednavka 4500xxxxxx",
pficemz misto ,, XXXXXX* dodavatel uvede poslednich Sest ¢isel zaslanych
objednatelem. Faktura musi obsahovat obchodni firmu/jméno-pfijmeni, adresu
a Cislo bankovniho uétu dodavatele, popis zbozi, popis provedené sluzby,
mnozstvi, mémou jednotku. VSechny platné dané, pfislusné sjednané ceny,
ostatni poplatky (clo atd.) musi byt na danovém dokladu dodavatele vyznaceny
samostatné. Faktura (danovy doklad) dale musi obsahovat doklad o fadném
dodani zbozi pisemné¢ potvrzeny objednatelem, doklad o fadném provedeni
sluzby pisemné potvrzeny objednatelem, dale musi byt dodavatelem zaslana na
faktura¢ni adresu objednatele uvedenou v objednavce nebo ve smlouvé. Neni-
li faktura doruCena na faktura¢ni adresu objednatele uvedenou v objednavce
nebo ve smlouvé nebo na elektronické adresy organizacnich jednotek
objednatele uvedené v objednavce nebo ve smlouvé, povazuje se za
nedorucenou, pficemz dodavatel je povinen ji dorucit znovu s tim, ze lhita
splatnosti po¢ina bézet az od fadného doruceni na pfislusnou fakturacni adresu
objednatele. Platebni podminky se fidi podle objednavky/smlouvy a neni-li jich
dle téchto VOPO. V ptipadé nekompletnich informaci ¢i jinych vad ma pravo
objednatel fakturu vratit dodavateli, pfi¢emz lhita splatnosti takové vadné
faktury neplyne. Dorucenim bezvadné ¢i opravené faktury dodavatelem
objednateli zac¢ne znovu od pocatku plynout lhiita splatnosti. Pokud neni
sjednéna lhiita splatnosti, pak lhiita splatnosti je ur¢ena v délce 45 dnii ode dne
doruceni bezvadné faktury dodavatele objednateli. Jakakoliv ¢astka placena
objednatelem na zakladé uzaviené smlouvy je uhrazena okamzikem odepsani
dluzné ¢astky z bankovniho tctu objednatele.

13. Elektronicka fakturace

Objednatel preferuje vystavovani faktur (danovych dokladi) dodavatelem
v elektronické podobé (dale jen ,elektronicka faktura®), pfiCemz tyto
elektronické faktury — pokud je dodavatel vystavuje — je povinen dodavatel
zasilat na elektronické adresy organizacnich jednotek objednatele, které jsou
uvedeny v objednavce.

14. PInéni a zaruka za jakost

Dodavatel je povinen dodat zbozi bez vécnych, faktickych, pravnich vad
¢i jakychkoliv jinych vad. Zbozi nebo sluzba se povazuji za vadné, jestlize: a)
z jakéhokoliv hlediska neodpovidaji technické specifikaci a smluvenému
provedeni, b) nemaji vlastnosti, jez dodavatel uvad¢l ve vzorcich, prototypech
nebo v nabidce, ¢) nejsou vhodné k pouziti pro ucel, pro n&jz podle smlouvy
nebo umyslu smluvnich stran byly uréeny, d) jejich ptivod nebo vlastnosti
nejsou potvrzeny predepsanymi dokumenty, e) jsou zatizeny jakymikoliv pravy
tietich osob, f) nejsou bezpecné a v souladu s veskerymi obecné zavaznymi
pravnimi piedpisy, vyhlaskami a technickymi normami (CSN) tykajicimi se
zbozi nebo sluzeb stejného charakteru jako dodavané zbozi ¢i sluzby, g) se
jinak lisi od toho, co objednatel mohl rozumné o¢ekavat. Dodavatel poskytuje
objednateli zaruku na jakost zbozi ¢i sluzeb v délce dvaceti ¢ty mésict od
protokolarniho pfevzeti objednatelem. Jestlize vyrobce poskytuje na zbozi ¢i
sluzby zaruku delsi, je dodavatel povinen pfedat ptislusné informace o délce
zaruky za jakost objednateli a ma se za to, ze poskytuje objednateli zaruku za
jakost v této delsi zaruéni dobé. Objednatel je opravnén v zaru¢ni dob¢ uplatnit
reklamaci u dodavatele své naroky z vad zbozi ¢i sluzeb i naroky ze zaruky za
jakost zbozi i sluzeb, tedy v zaruéni dob¢ je opravnén vytknout jakékoliv vady
zbozi ¢i sluzeb, které se v zaruéni dobé projevi nebo které existovaly jesté pred
predanim zbozi ¢i sluzeb objednateli. Objednatel je opravnén jiz v reklamaci
oznacit narok, ktery v souvislosti s vyskytem vady uplatiiuje a dodavatel je
povinen zvoleny narok respektovat. Dodavatel je povinen sdélit své stanovisko
k reklamaci nejpozd¢ji do tii dnd poté, co mu byla reklamace dorucena, jinak
plati, ze reklamace je opravnéna.

Neni-li pfimo v reklamaci objednatelem zvolen narok, ktery uplatiuje, je
dodavatel povinen objednatelem reklamované vady odstranit do sedmi dnii od
doruceni reklamace ze strany objednatele, a pokud toto dodavatel neprovede,
pak mimo objednatelovych zakonnych narokd z vad, mize objednatel toto

odstranéni vady na naklady dodavatele provést sam, a to i prostfednictvim tfeti
osoby. Dale v piipadech ohrozeni provozni bezpecnosti u objednatele, ma
objednatel pravo odstranit vady bezodkladné sam nebo opattit nahradni zbozi
¢i sluzby od jiné osoby a pozadovat na dodavateli nahradu nakladu takto
vynalozenych.

Dodavatel je povinen uhradit objednateli veskeré pfimé i nepfimé skody,
které mu vznikly v disledku vad zbozi ¢i sluzeb; za takové skody se povazuji
téz sankce a nahrady skod uplatnéné tfetimi osobami vii¢i objednateli naptiklad
z divodu pravnich vad zbozZi ¢i sluzeb nebo prav dusevniho vlastnictvi tfetich
osob ke zbozi a sluzbam.

15. Vylouceni VOP dodavatele

Veskeré vieobecné obchodni podminky dodavatele jsou pro jakékoliv

vztahy mezi objednatelem a dodavatelem vylouceny.

16. Zveiejnéni bankovniho uétu dodavatele Dodavatel se zavazuje uvést na své
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faktute ucet zvefejnény spravcem dané zpusobem, umoziujicim dalkovy
pfistup. Je-1i na faktufe vystavené dodavatelem uvedeny jiny ucet, nez je ucet
uvedeny v pfedchozi véte, je objednatel opravnén zaslat fakturu zpét dodavateli
k opravé. V takovém piipadé se lhita splatnosti zastavuje a nova lhita
splatnosti poc¢ina bézet dnem doruceni opravené faktury s uvedenim spravného
bankovniho uétu dodavatele, tj. i¢tu zvefejnéného spravecem dané na webovych
strankach k tomu uréenych.
17. Ujednani k nespolehlivému platci dané z pfidané hodnoty
Dodavatel zahdjenim realizace plnéni pro objednatele potvrzuje, Ze se
zaplacenou dani z pfidané hodnoty (dale jen "DPH") jeho osob¢ fadn¢ naklada
v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pfislusnych novelizaci (dale jen "zdkon o DPH"). V ptipadé opravnéného
podezieni objednatele, Ze dodavatel porusuje zdkon o DPH nebo, Ze naklada s
DPH protizékonné¢, pak toto objednatel dodavateli sdé€li a nasledné se smluvni
strany dohodnou na setkani za Gcelem zkoumani této skutecnosti (dale jen
"setkani").
Pokud by nastalo dvoji uhrazeni DPH (objednatelem i dodavatelem), pak i
toto je diivod pro projednani na setkani.
Dodavatel prohlasuje, ze se nenachdzi ani v jedné ze situaci uvedenych v
§ 109 zakona o DPH, tj. ze nema zadny umysl neodvést DPH, Ze se umysIné
nedostal a ani nema umysl se dostat do postaveni, kdy nemtze DPH zaplatit. V
ptipad¢, ze dodavatel ziska v dobé prib¢hu zdanitelného plnéni rozhodnutim
spravce dané status nespolehlivého platce v souladu s ustanovenim § 106a
zakona o DPH, pak se smluvni strany dohodly na pravidelnych setkanich vzdy
jednou za dva tydny za ucelem proSetfeni této nové vzniklé situace u druhé
smluvni strany, ktera tento status ziskala a nalezeni dohody, kterd tento novy
status bude mezi nimi upravovat. Smluvni strana, ktera neziska v dob¢ prib&hu
zdanitelného plnéni rozhodnutim spravce dané status nespolehlivého platce,
muize kazdy jiz uzavieny smluvni vztah ukoncit vypovédi s tiidenni vypoveédni
dobou, ktera za¢ne plynout ode dne doruceni vypovédi druhé smluvni strané,
ktera status nespolehlivého platce od spravce dané obdrzela.
18. Zmény
Zmeénit misto dodani, ¢as dodani, mnozstvi a rozsah zbozi i sluzeb si musi
pfedem pisemné¢ dodavatel i objednatel sjednat.
19. Pojisténi
Dodavatel musi byt po celou dobu provadéni plnéni (tj. dodavani zbozi ¢i
provadéni sluzby) fadné pojistén na vSechny skody, jez by mohl svoji ¢innosti,
dodanim zbozi, provadénim sluzby, na zbozi i dile, objednateli i jinym
subjektim (napf. zaméstnanctim objednatele, poddodavatelim objednatele
apod.) zpusobit. Rovnéz je dodavatel povinen byt pojistén pro pfipad Skody
vzniklé dodanym vadnym zbozim, dodanou vadnou sluzbou. Dodavatel je
povinen ihned dodat prikazy platného a ¢inného pojisténi objednateli (tzn.
pojistné smlouvy v kopiich) kdykoliv na vyzadani objednatele.
20. Divérnost a duSevni vlastnictvi
Vsechna prava duSevniho vlastnictvi a primyslova prava vznikla realizaci
dodani sluzeb nebo realizaci dodani zbozi nalezi objednateli, pfi¢emz z diivodu
pravni jistoty dodavatel udéluje objednateli vyhradni licenci k jakémukoliv
zndmému zpusobu uziti zbozi ¢i sluzeb na dobu 50 let s neomezenou uzemni
platnosti. VSechny informace, které dodavatel ziskal pted zahdjenim dodavky,
béhem provadéni dodavky a po provedeni dodavky jsou tzv. divérné
informace, pfi¢emz tyto zlistavaji ve vlastnictvi objednatele a dodavatel nesmi
tyto nikde zvefejnit ani zpiistupnit tfetim osobam. Vzhledem k tomu, Ze
objednatel patii do skupiny Veolia, se smluvni strany dohodly, ze divémé
informace o existenci smlouvy nebo objednavky a jejim obsahu mohou byt
sdileny mezi spolecnostmi skupiny Veolia z legitimnich obchodnich dtvodd,
pficemz smluvni strana Veolia zajisti, ze informace jsou zpfistupnény pouze
zaméstnanctim nebo opravnénym osobam, které potfebuji tuto informaci pro
vykon svych povinnosti v rdmci skupiny. Za spolecnosti v rdmci skupiny se pro
ucely tohoto ustanoveni povazuji spolecnosti, které pfimo nebo nepiimo
ovladaji smluvni stranu Veolia nebo jsou pfimo nebo nepiimo ovladany stejnou
ovladajici osobou jako smluvni strana Veolia ve smyslu ustanoveni § 74 zdkona

Vseobecné obchodni podminky objednatele obchodni spole¢nosti Recovera Facility a.s.



¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech a druzstvech, ve znéni pozdéjsich
pfedpist. Ustanoveni ohledné¢ divérnosti informaci, dokumentti, komunikace a
znalosti ziskanych smluvnimi stranami v pribéhu plnéni smlouvy nebo
objednavky tim nejsou dotéena.

21. Al dolozka

Dodavatel nesmi pouzit jakdkoli data, informace nebo materidly
poskytnuté Objednatelem, ani osobni tidaje jeho zaméstnanct (dale jen ,,Data
Objednatele®), k vyvoji, jednorazovému ¢i opétovnému $koleni, uceni Al,
tréninku modell na uvedenych datech, vyuziti dat a
Al nastroji pro efektivni studium a vyuku, dolad’ovani (fine-tuning),
jakémukoli testovani, validaci vytvafenych systému, SW aplikaci ¢i
nepojmenovanych ICT produkttil, véetné uziti pii optimalizaci, indexovani nebo
jinému zlepSovani systémt umél¢ inteligence, algoritmi strojového uceni nebo
obdobnych technologii, a to véetné generativni umél¢ inteligence vytvoiené
nebo provozované Dodavatelem nebo tfetimi osobami, a to ani pro vlastni
potfebu Dodavatele ani pro potieby tietich osob.

Dodavatel mtize pouzivat umélou inteligenci nebo generativni umélou
inteligenci pfi zpracovani Dat Objednatele k jinym tucelim nez uvedenym
v prvnim odstavci vyhradné za téchto kumulativnich podminek:

e  Dodavatel ziska pfedchozi pisemny souhlas Objednatele, ktery muze
Objednatel dle svého uvazeni udé¢lit nebo odmitnout udé€lit, soucasti
souhlasu mize byt i vyslovny souhlas s pouzitim k G¢elim uvedenym
v prvnim odstavci této dolozky v nutnych ptipadech. V piipadé potieby
muze Objednatel sviij souhlas podminit splnénim dalsich technickych,
organizacnich a bezpe¢nostnich opatfeni;

e Data Objednatele budou zpracovavana vyhradné v dedikovaném
prostiedi Dodavatele (tzv. tenantu) nebo vyhrazené instanci urcené
pouze Objednatelem, a to pfi zajisténi striktniho logického nebo
fyzického oddéleni od dat ostatnich zakaznikti Dodavatele a tietich osob.

e  Dodavatel nesmi zaddvat Data Objednatele do vefejné¢ dostupnych
generativnich Al nastroji;

e  Dodavatel specifikuje, jakd Data Objednatele bude zpracovavat a
k jakému tcelu;

e  Dodavatel kdykoli na zddost Objednatele poskytne veskeré informace a
diikazy prokazujici soulad s touto dolozkou.

Pouziva-li Dodavatel pii plnéni smlouvy umélou inteligenci nebo
generativni umélou inteligenci, aniz by byla zpracovavana Data Objednatele,
zavazuje se:

e  pouzivat pouze takové systémy umélé inteligence, k jejichz pouziti ma
Dodavatel potiebna prava;

e  zajistit, ze pouziti téchto systémi neporusuje prava dusevniho
vlastnictvi ani jina prava tfetich osob;

e  zavést vSechna nezbytna preventivni a napravnd opatieni k omezeni
rizika zaujatosti, nepfesnosti nebo generovani zavadéjicich vystupt (tzv.
halucinaci);

e  nepouzivat systémy umélé inteligence, jejichz pouziti je zakazano dle
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2024/1689 ze dne 13.
Cervna 2024 stanovujictho harmonizovana pravidla pro umélou
inteligenci a méniciho nékteré legislativni akty Unie (,,EU Al Act*) nebo
predstavuji systémové riziko;

®  zajistit transparentni oznaCeni obsahu vytvofeného nebo podstatné
generovaného umélou inteligenci v piipadé, kdy je to vyzadovano
pravnimi pfedpisy nebo povahou vystupu.

Veskeré vystupy vytvoifené Dodavatelem pfi plnéni této smlouvy, véetné
vystupl vytvofenych za pouziti systémii umélé inteligence, nalezi Objednateli
v maximalnim rozsahu, ktery pfipoustéji pravni piedpisy. Pokud k takovym
vystuptim nevzniknou nebo nemohou vzniknout prava pfevoditelnd, poskytuje
Dodavatel Objednateli nevyhradni, casove, izemné a mnozstevné neomezenou
licenci k jejich uziti pro ucely vyplyvajici z této smlouvy.

Poruseni povinnosti uvedenych v této dolozce se povazuje za podstatné
poruseni smlouvy ve smyslu § 2002 obcanského zdkoniku a zaklada pravo
Objednatele od smlouvy odstoupit.

Dodavatel odpovida za jednani svych poddodavatell pfi pouziti systému
umélé inteligence jako by jednal sam.

22. Audit

Dodavatel je povinen archivovat zaznamy o objednavkach pét let a dale je
povinen objednateli poskytnout bez zbytecného odkladu, kopie vSech mezi
objednatelem a dodavatelem poskytnutych dokladii k realizovanym obchodtm.

23. Omezeni odpovédnosti

Objednatel nezodpovida za Skody vzniklé dodavateli spojené s dodanim

zbozi a s provedenim sluzby.
24. Nahrada Skody

Nahrada skody, kterou mtize objednatel uplatnit viici dodavateli, se fidi dle

platného prava a témito VOPO.

25. ReSeni spori

Smluvni strany sjednavaji oboustrannou povinnost fesit piipadné spory ve
véci penézitych pohledavek objednatele vici dodavateli, vzniklych v
souvislosti s uzavienou smlouvou, mimosoudné. V ptipadé, Zze smluvni strany
nenaleznou v pfimétené lhiité mimosoudni feseni, pak v§echny spory vzniklé
ze smlouvy uzaviené s odkazem na tyto VOPO nebo v souvislosti s takovou
smlouvou budou rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhodéiho soudu pii
Hospodatské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky podle
jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym piedsedou Rozhod¢iho soudu.
Rozhod¢i fizeni prob¢hne v sudisti Brno.

26. Zverejnéni

Dodavatel neni opravnén zvefejnit zadnou informaci o tom, Ze pro
objednatele provadél jakékoliv plnéni. Pokud tuto povinnost dodavatel porusi
pak je za kazdé takové jednotlivé poruseni povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu a to ve vysi 100.000, - K¢ (slovy: stotisic korun ¢eskych), pfic¢emz pravo
objednatele na uhradu timto vzniklé Skody zpusobené dodavatelem neni
uhradou smluvni pokuty dotéeno a dodavatel je povinen objednateli vzniklou
Skodu a dal§i ijmy v plném rozsahu uhradit do 10 pracovnich dnti od doruceni
vyzvy k thradé dodavateli.

27. Eticka a environmentalni a spolefenska odpovédnost

Pfi plnéni objednavky nebo smlouvy se smluvni strany zavazuji striktné
dodrzovat vSechny aplikovatelné a platné pravni ptedpisy tykajici se etiky
podnikani, vcetné predpisti zakazujicich uplaceni vefejnych Ciniteld a
soukromych osob, protipravni ovliviiovani a prani Spinavych penéz, a to
zejména:
francouzsky protikorupéni zakon ¢. 2016-1691 ("Sapin II law") o
transparentnosti, boji proti korupci a modernizaci hospodaiského Zivota ze dne
9. prosince 2016.
zékon CR ¢&. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fzeni
proti nim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Smluvni strany se zavazuji zavést a provadét vSechna nezbytna a pfiméfena
opatteni k zabranéni korupce.

Dodavatel se zavazuje, ze Castky zaplacené v ramci plnéni této objednavky
nebo smlouvy budou uréeny vyhradné jako uhrada za dodani dohodnutych
dodavek a/nebo sluzeb. Dodavatel prohlasuje, ze podle jeho védomi, zadny z
jeho zastupct ani osob, které se podileji na plnéni podle této objednavky nebo
smlouvy, nenabizi, nedava, nevyzaduje od vefejné nebo soukromé pravnické
nebo fyzické osoby (vetné vefejnych Ciniteldl) jakoukoli vyhodu s timyslem
dopustit se n¢které¢ho z poruseni uvedeného v prvnim odstavcei vyse ani vyhodu
od takovych osob se stejnym Umyslem nepfijima. Pokud objednatel ma
opravnéné diivody domnivat se, ze dodavatel porusil jakékoliv ustanoveni této
dolozky objednatel je opravnén pozastavit plnéni této objednavky nebo
smlouvy prostym ozndmenim bez pfedchoziho upozornéni na tak dlouho, jak
je dle minéni objednatele nezbytné k vySetfeni pfedmétného jednani, aniz by
vznikla jakékoliv odpovédnost objednatele za toto preruseni nebo jakakoliv
povinnost objednatele Vvi¢i dodavateli. Smluvni strany se zavazuji
spolupracovat v dobré vife na potiebném ovéfeni a vySetieni pfedmétného
jednani.

Pokud dodavatel prokazatelné porusi jakoukoli povinnost uvedenou vyse
v této dolozce objednatel muze okamzité ukoncCit tuto objednavku nebo
smlouvu odstoupenim nebo vypovédi s okamzitou uéinnosti a bez vzniku
jakékoli odpovédnosti viici dodavateli.

Dodrzovani této dolozky je jednou ze zakladnich povinnosti této
objednavky nebo smlouvy.

Dodavatel uzavienim objednavky, anebo uzavienim smlouvy potvrzuje, ze
byl informovan a souhlasi s dodrzovanim etické, spolecenské a
environmentalni odpovédnost, a to v rozsahu vSech dokumentii zvefejnénych
na internetovych strankach: https://www.recovera.cz/o-nas/etika-a-predpisy-
compliance/.

Dodavatel uzavienim objednavky nebo uzavieni smlouvy potvrzuje, ze se
seznamil s Brozurou ,,Smysl nasi ¢innosti* (dale jen ,,Brozura®). Aktualni
znéni Brozury je uvedeno na internetové strance:
https://www.recovera.cz/podminky-pro-dodavatele/.

28. Zavaznost pro tieti osoby

Dodavatel se zavazuje, ze zavazky dodrzi také treti osoby, které dodavatel
pouzije pii plnéni objednavky, anebo smlouvy. V piipadé, ze treti osoba, kterou
dodavatel pouzije pfi plnéni smlouvy, porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici
z objednavky, anebo ze smlouvy, odpovida za tyto osoby dodavatel jako by tato
pravidla porusil on sam.

29. Smluvni pokuty

Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s dodanim zbozi
ve vysi 0,05 % z ceny objednaného zbozi uvedené ve smlouvé nebo v
objednavce, a to za kazdy i jen zapocaty den tohoto prodleni. Cena objednané¢ho
zbozi se pro vypocet smluvni pokuty uruje ve vysii s pfislusnou dani z piidané
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hodnoty. V pfipadé pochybnosti 0 vysi ceny objednaného zbozZi UICENE PIO oo
vypocet vyse smluvni pokuty plati ¢astka urend objednatelem. .
Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s provedenim Jméno piijmeni a funkce u dodavatele
sluzby ve vysi 0,05 % z ceny objednané sluzby uvedené ve smlouvé nebo v
objednavce, a to za kazdy i jen zapocaty den tohoto prodleni. Cena objednané oo
sluzby se pro vypocet smluvni pokuty urcuje ve vysi i s piislusnou dani z
piidané hodnoty. V piipadé pochybnosti o vy3i ceny objednané sluzby uréené Obchodni firma a  identifika¢ni ¢islo dodavatele
pro vypocet vyse smluvni pokuty plati ¢astka uréena objednatelem. Dodavatel
se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s neodstranénim vady
dodaného zbozi ve vysi 0,05 % z ceny objednaného zbozi uvedené ve smlouvé Datum podpisu: .....................
nebo v objednavce, a to za kazdy i jen zapocaty den tohoto prodleni. Cena
objednaného zbozi se pro vypocet smluvni pokuty urcuje ve vysi i s piislusnou
dani z pfidané hodnoty. V piipadé pochybnosti o vysi ceny objednaného zbozi
uréené pro vypocet vyse smluvni pokuty plati ¢astka urena objednatelem.
Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu za prodleni s neodstranénim
vady provedené sluzby ve vysi 0,05 % z ceny objednané sluzby uvedené ve
smlouvé nebo v objednavce, a to za kazdy den tohoto prodleni. Cena objednané
sluzby se pro vypocet smluvni pokuty uréuje ve vysi i s piislusnou dani z
pfidané hodnoty. V piipadé pochybnosti o vysi ceny objednané sluzby urcené
pro vypocet vySe smluvni pokuty plati ¢astka urcend objednatelem. Dodavatel
se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky 30.000, - K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni kazdé své povinnosti specifikované v odstavei 19, 20 a 31
téchto VOPO.
Dodavatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky 20.000,- K¢
za kazdé jednotlivé poruseni kazdé své povinnosti specifikované v ostatnich
odstavcich téchto VOPO (s vyjimkou odstavet 19, 20 a 31 téchto VOPO a s
vyjimkou poruseni povinnosti, za néz je v téchto VOPO stanovena jind smluvni
pokuta).
Pro jakoukoliv smluvni pokutu uplatnénou objednatelem plati nasledujici,
ze splatnost smluvni pokuty objednatele je stanovena na tficet dni od pfijeti
faktury, kterou se tato smluvni pokutu vyuctovala, pravo objednatele na thradu
vzniklé $kody zpusobené dodavatelem neni thradou jakékoliv smluvni pokuty
dotéeno a dodavatel je povinen objednateli takto vzniklou skodu a ujmy v
plném rozsahu uhradit, pokud je objednatel dodavateli vyuctuje.
30. Odstoupeni objednatele
Pokud je dodavatel v prodleni vici objednateli s jakymkoliv plnénim, je
objednatel opravnén odstoupit od uzaviené smlouvy kdykoliv. Pravni G¢inky
odstoupeni nastavaji doru¢enim odstoupeni objednatele dodavateli.
31. Ujednani k zakonu ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv
Pokud se smlouva uzaviend mezi objednatelem a dodavatelem musi
zvefejnit dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, pak je povinen zajistit
zvefejnéni této smlouvy dodavatel fadné a vcas jinak odpovida objednateli za
skodu.
32. Ujednani k ochrané osobnich udaji dle GDPR
Dodavatel prohlasuje, ze dodrzuje pfislusné zasady ochrany osobnich
udaju a plni povinnosti plynouci mu ze zakona na ochranu osobnich udaji a
GDPR.
33. Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (dale jen ,,BOZP*) a poZarni
ochrana (déle jen ,,PO%)
Zaméstnanci dodavatele musi dodrzovat vSechny pfedpisy BOZP a PO
platné a u¢inné v misté dodani zbozi ¢&i sluzeb, véetné vSech internich
vnitroaredlovych sméric a jinych vnitinich pfedpisi dotéeného/dotéenych
provozovatele/provozovatelti ¢innosti v arealu kde se nachazi misto dodani a
za toto v plném rozsahu odpovida dodavatel. Dodavatel ve stejném rozsahu
odpovida také za zaméstnance poddodavateld a poddodavatele.
34. Zavérecna ustanoveni
Dodavatel na sebe piebira ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ nebezpeci zmény
okolnosti. Smluvni strany se dohodly, ze timto vylucuji ve smyslu § 1740 odst.
3 OZ moznost pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

Dodavatel uzavienim smlouvy potvrzuje objednateli, ze si tyto VOPO

dikladné pfecetl, rozumi jim, souhlasi s jejich obsahem a zavazuje se své
povinnosti z téchto VOPO dodrzovat.

Tyto VOPO vydava objednatel s platnosti a u¢innosti ode dne
01.05.2026.

Podpisova ¢ast uréena pro piipady, kdy dodavatel ma potvrdit zavaznost
VOPO pro jeho osobu svym podpisem:

Podpis opravnéné osoby dodavatele
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